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Informativa sul trattamento dei dati personali ex artt. 13-14 Reg.to UE 

2016/6791. 

UTILIZZO DEL CANALE WHATSAPP ISTITUZIONALE 

Soggetti Interessati: iscritti   

L’Ordine degli Architetti Pianificatori, Paesaggisti e Conservatori della Provincia di 

Frosinone (di seguito anche “Ordine” o “Titolare”), in qualità di Titolare del 
trattamento, informa gli iscritti che è attivo un canale informativo istituzionale 
mediante la funzionalità “Canali WhatsApp”, finalizzato alla diffusione unidirezionale di 

comunicazioni di interesse istituzionale. 

Titolare del trattamento 

Titolare: il Titolare del trattamento dei dati, ai sensi della Legge, è Ordine Degli 

Architetti Pianificatori Paesaggisti E Conservatori Della Provincia Di Frosinone - P.le De 
Matthaeis, 41 - 03100 Frosinone; P.Iva: 80007350608 in persona del suo legale 

rappresentante pro tempore. 

Responsabile della Protezione dei Dati (DPO) 

Il responsabile della protezione dei dati (DPO) designato dal titolare ai sensi dell'art.37 
del GDPR è: Digiwebuno srl (Via Isonzo, 19, 03100 Frosinone, P.Iva: 02589740600) 
nella persona del: Dott. Filippo Di Prima, tel.: 0775.1530300 - mail: 

gdpr@digiwebuno.it 

Finalità del trattamento 

I dati personali sono trattati esclusivamente per le seguenti finalità: 

• diffusione di comunicazioni istituzionali; 

• avvisi relativi ad attività dell’Ordine; 

• aggiornamenti su eventi, seminari, scadenze e iniziative; 

• comunicazioni informative di interesse per gli iscritti. 

 

Il canale WhatsApp è utilizzato esclusivamente come strumento aggiuntivo e 
facoltativo rispetto ai canali istituzionali ordinari (sito web, PEC, e-mail istituzionale, 

newsletter). 

Non è previsto l’utilizzo del canale per finalità commerciali o promozionali. 

Base giuridica del trattamento 
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La base giuridica del trattamento è il consenso dell’interessato ai sensi dell’art. 6, par. 
1, lett. a) del GDPR, manifestato mediante adesione volontaria al canale WhatsApp 

successivamente alla presa visione della presente informativa. 

L’adesione al canale è libera e facoltativa. 

Tipologia di dati trattati 

Attraverso l’utilizzo del canale possono essere trattati: 

• numero di telefono associato all’account WhatsApp; 

• eventuale nome utente e immagine del profilo scelti dall’interessato; 

• informazioni relative all’iscrizione o cancellazione dal canale; 

• dati tecnici e metadata trattati dalla piattaforma WhatsApp secondo le proprie 

policy. 

Il canale è configurato in modalità unidirezionale; gli iscritti non possono visualizzare 

reciprocamente i propri dati personali. 

Modalità del trattamento 

Il trattamento avviene mediante strumenti elettronici e telematici nel rispetto dei 

principi di liceità, correttezza, trasparenza, minimizzazione e sicurezza previsti dal 

GDPR. 

L’Ordine adotta misure tecniche e organizzative adeguate a proteggere i dati personali 

da accessi non autorizzati, perdita, diffusione o utilizzi impropri. 

− Natura facoltativa del conferimento 

L’iscrizione al canale WhatsApp è facoltativa. 

Il mancato conferimento dei dati o la mancata adesione al canale non comportano 

alcuna conseguenza sull’iscrizione all’Ordine né sull’accesso ai servizi istituzionali. 

Destinatari dei dati 

I dati potranno essere trattati: 

• dal personale autorizzato dell’Ordine; 

• dagli amministratori del canale appositamente autorizzati; 

• dal fornitore del servizio WhatsApp. 
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Il servizio è fornito da WhatsApp LLC / Meta Platforms Ireland Ltd., che tratta dati 
personali secondo le proprie condizioni d’uso e informative privacy disponibili sui 

rispettivi siti istituzionali. 

− Trasferimento dati verso Paesi terzi 

L’utilizzo della piattaforma WhatsApp può comportare il trasferimento di dati personali 

verso Paesi non appartenenti allo Spazio Economico Europeo. 

Tali trasferimenti avvengono nel rispetto delle garanzie previste dagli artt. 44 e ss. del 

GDPR, secondo quanto dichiarato dal fornitore del servizio. 

− Periodo di conservazione 

I dati saranno trattati per il tempo di permanenza dell’interessato nel canale 
WhatsApp oppure fino alla revoca del consenso mediante cancellazione volontaria dal 

canale. 

Restano salvi eventuali ulteriori tempi di conservazione previsti da obblighi normativi o 

esigenze di tutela dei diritti del Titolare. 

 Soggetti terzi e trasferimento dei dati 

Il servizio è fornito dalla piattaforma WhatsApp, che opera come titolare autonomo del 
trattamento secondo i propri termini e condizioni. I dati possono essere trattati anche 

al di fuori dell’Unione Europea, secondo quanto previsto dalla privacy policy di 

WhatsApp LLC / Meta Platforms Ireland Ltd. 

Diritti dell’interessato 

L’interessato può esercitare in qualsiasi momento i diritti previsti dagli artt. 15-22 
GDPR, nonché revocare il consenso prestato senza pregiudicare la liceità del 

trattamento effettuato prima della revoca. 

Gli interessati possono esercitare i diritti tra cui: 

• accesso ai dati personali; 

• rettifica; 

• cancellazione; 

• limitazione del trattamento; 

• opposizione; 

• revoca del consenso; 

• portabilità dei dati, ove applicabile. 
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Revoca del consenso e cancellazione dal canale 

L’interessato può in qualsiasi momento: 

• revocare il consenso; 

• uscire autonomamente dal canale WhatsApp; 

• richiedere ulteriori informazioni al Titolare o al DPO. 

La revoca del consenso non pregiudica la liceità del trattamento effettuato prima della 

revoca. 

Aggiornamenti dell’informativa 

La presente informativa può essere aggiornata nel tempo anche in relazione a 

modifiche normative, organizzative o tecniche del servizio utilizzato. 

La versione aggiornata sarà resa disponibile sul sito istituzionale dell’Ordine 
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